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HINWEISE  
1. Füllen Sie die nachfolgenden Punkte umfassend 

und genau aus. 
2. Fügen Sie diesen Schein Ihrem defekten Gerät 

bei. 

 
 

 
Daten des Versenders / Auftraggebers:  

 

Firma:   

Vorname/Name:  

Abteilung:   Telefon-Nummer:  

Straße:  Telefax-Nummer:  

PLZ / Ort:  Email :  

  

Nummer des Wartungsvertrages:   

 

Auftragsnummer:  

 
Gerätedaten: 

 
Gerätetyp:  Gerätebezeichnung:  

Hersteller:  Seriennummer:  

Kaufdatum:  

 

Zubehör:  
 
Vom Anwender festgestellte Fehler: 
 
Barcode-Scanner Mobile Terminals Drucker 
 Kein Laserstrahl  Display defekt  Druckkopf defekt 
 Kleiner Punkt statt Strahl  Tastatur defekt  Papiereinzug defekt 
 Scanner liest schlecht  Kein Scanstrahl  Sensor defekt 
 Gehäuse beschädigt  Scanner liest schlecht  Druckbild fehlerhaft 
 Kabel defekt  Keine Funkverbindung  Aufrollvorrichtung defekt 
 Keine Funkverbindung  Schwacher/defekter Akku  Gehäuse beschädigt 
 Scanner defekt 

 

 Gehäuse beschädigt 

 

  
 
Fehler-Kurzbeschreibung: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wir bitten um Überprüfung des/der o.g. 
Gerät(e) 
 und Reparatur mit Kostenvoranschlag 
 aufgrund einer Reklamation 

 

 im Rahmen der Gewährleistung       Ort / Datum                    Unterschrift / Stempel 
 




